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A NOTARchiv számára kiemelten fontos a következő szempontok az ügyfélkommunikáció során: 

 

• hozzáférhetőség,  

• diszkrimináció mentes kiszolgálás 

• az egyenlő bánásmód, 

A Szolgáltató munkatársai nemi, faji, vallási vagy politikai hovatartozásból nem tesznek különbséget 

az Ügyfelek, az Érintett felek és a szolgáltatások iránt érdeklődők között. 

 
A szolgáltató az ICT szolgáltatásainak biztosítása során törekszik az ETSI EN 301 549: "Accessibility 

requirements suitable for public procurement of ICT products” európai szabvány követelményeinek 

történő lehető legjobb megfelelésre. A megfelelés ellenőrzésére a Szolgáltató WCAG 2.1 tesztet 
használ, mely magába foglalja a fenti szabvány által elvártakat. 
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